DEZ PASSOS PARA INSTALACAO E USO DO APLICATIVO TELECONSULTA MUNICIPAL (IDS e COMTEST)

1) Acesse a loja do seu Celular (GOOGLE PLAY STORE), efetue a busca “Teleconsulta Municipal”
Ou no link direto: https://play.google.com/store/apps/details?id=br.inf.ids.teleconsultamunicipal
Ou procure ajuda de um profissional da Saude. #FiqueEmCasa
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https://play.google.com/store/apps/details?id=br.inf.ids.teleconsultamunicipal

3) Apos Instalado, procure o aplicativo em seu celular. Acesse e faga as configuragBes basicas apenas
informando o Estado e o Municipio que Reside:
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4) Vocé ja esta preparado para agendar, agora Dentro do Aplicativo Clique no Teleatendimento:

Vocé esta com duvidas?

Caso vocé esteja com duvidas, podera ligar para o numero 136
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5) Posteriormente aparecerd uma tela para vocé Informar seus Dados, Lembre-se de informar o documento
com a numeracdo correta e certifique-se que o seu telefone se encontra no cadastro da secretaria de saude
(caso duvidas, solicite auxilio para o seu agente de comunitario de saude). Depois de Preenchido Clique em
Acessar.

Acessar

N&o possui conta?

Inscreva-se!
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6) Caso apareca a mensagem abaixo “falta do cadastro o celular”, lembre-se busque se informar com seu
Agente Comunitario de Saude ou um Profissional de Saude, ele ira providenciar o cadastro. Em tempos de
Pandemia. FIQUE EM CASA

Ops... Numero de celular
nao informado!

Seu cadastro nao possui um
numero de celular! Sera
necessario ir até a sua Unidade
de Saude para completar seu
cadastro e tentar novamente!




7) Passado essa fase, vocé esta preparado para escolher a data e horario da sua consulta. Clique conforme
a figura abaixo no Calenddrio, e logo abaixo selecione o Hordrio. Depois clique em Agendar.

Data e Horario
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8) Vocé deve confirmar a Data e Hordrio, certifique-se que estd disponivel para fazer o seu atendimento
médico na data e hora escolhida: Clique em Sim para confirmar.

D

Confirmar seu
agendamento?

Deseja realmente confirmar o
seu agendamento para

22/06/2020 - 17:00:00hrs?

Evite marcar consultas
desnecessariamente para
permitir que os Sistemas de
Saude operem com mais
eficiéncia!




aceitar o contato basta aceitar. Fique Atento.

9) Agora para concluir aparecera uma Mensagem “Agendamento Realizado”. Agora é sé aguardar que na
data e hora agendado o Profissional da Saude, vai encaminhar uma mensagem para o seu celular e para

&

Agendamento Realizado!

Seu agendamento foi realizado com

sucesso. Vocé recebera uma notificagao
no dia da consulta para acessar a sala.

Lembre-se, FIQUE ATENTO E FIQUE EM CASA.
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10) Na data e hora marcada, aparecera uma mensagem em seu celular, conforme ilustracdo abaixo.
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